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Proses Adborth Orbit360

Meddyg yn cychwyn y broses

Meddyg yn cychwyn arolwg drwy dudalen ‘Manage 
Feedback’ Orbit360. Bydd y manylion yn cael eu gwirio yn 

erbyn 3 maen prawf ac yn cael eu cymeradwyo’n aw-
tomatig (os bodlonir y meini prawf)

Bydd y cais yn cael ei 
adolygu â llaw.

Bydd y meddyg yn dewis SMC ac 
yn nodi manylion cydweithwyr. 

Meddyg yn cwblhau 
hunanasesiad

Gall meddyg lawrlwytho ffurflenni 
adborth cleifion a chanllaw i 
gleifion ar unwaith. Bydd cod 

unigryw ar bob ffurflen a dolen 
gyswllt rhag ofn bod y claf yn 

dymuno gwneud
hyn yn electronig 

Gall meddyg fonitro 
cynnydd drwy 

Orbit360 a derbyn 
diweddariadau ebost

Claf: 12 wythnos ar ôl
cymeradwyo’r manylion, os bydd y
Meddyg wedi derbyn y lleiafswm o
ymatebion (20), bydd yr adroddiad
yn cael ei gynhyrchu’n awtomatig 

Cydweithiwr: 12 wythnos ar ôl
cymeradwyo’r manylion, os bydd y
Meddyg wedi derbyn y lleiafswm o
ymatebion (15), bydd yr adroddiad
yn cael ei gynhyrchu’n awtomatig

Gall y meddyg 
lawrlwytho’r 

adroddiad o Orbit360

Cynhyrchu adroddiad 
i’w adolygu gan yr 

SMC

Gwrthod

CYFEIRIO at yr 
Arweinydd Sefydliadol 
neu Bennaeth yr Uned 

Cymorth Ailddilysu
ADRODDIAD YN CYNNWYS GWYBODAETH 

SY’N DATGELU PWY YW CLAF, NEU SYLWADAU 
AMHRIODOL NEU DDIFRIOL. BYDD YR UNED 
CYMORTH AILDDILYSU YN ADOLYGU AC YN 

GOLYGU SYLWADAU PENODOL OS OES ANGEN

AR ÔL I ADRODDIAD

YR ADOLYGIAD

FYND YN ÔL I’R SMC

SMC yn cais a gall 
fewngofnodi i dderbyn/

gwrthod

SMC yn adolygu’r 
rhestr cydweithwyr 

i’w derbyn/derbyn yn 
rhannol neu ei gwrthod

CYMERADWYO Â LLAW GAN GORFF DYNODEDIG 
(e.e. eich Bwrdd Iechyd)
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HEB EI GYMERADWYO’N 
AWTOMATIG

SMC YN GWRTHOD

SMC YN FODLON Y GELLIR
RHYDDHAU’R ADRODDIAD

I’R MEDDYG NEU SGWRS FER
YN CAEL EI CHYNNAL CYN
RHYDDHAU’R ADRODDIAD
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Mae Orbit360 yn system adborth cleifion a chydweithiwr penodol o’r pen i’r diwedd, 
yn rhoi adborth gan gydweithiwr sy’n integreiddio’n uniongyrchol i’r System Ailddilysu 
Arfarnu Meddygol (MARS).  
Datblygwyd y system gan yr Uned Cymorth Ailddilysu a’r Tîm Digidol, fel rhan o 
Addysg a Gwella Iechyd Cymru, i gefnogi pob meddyg sydd â chysylltiad rhagnodedig 
â chorff a ddynodwyd gan y GIG yng Nghymru
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